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Apel o wigczenie sie w kampanieg ,, Bezpieczny i Aktywny Senior”,

Szanowni Panstwo

Pani Elzbieta Rafalska Minister Rodziny, Pracy i Polityki Spolecznej zainaugurowata kampanie¢
.Bezpieczny i Aktywny Senior”, kidra ma na celu pobudzenic $wiadomosci spolecznej na temat
bezpieczefistwa i aktywnosci sportowej, spolecznej, edukacyjnej i kulturalnej oséb starszych.
[nformacje na temat kampanii mozna znalei¢ na stronie: http://www.mpips.gov.pl/bezpieczny-i-
aktywny-senior/. Celem Kampanii jest przede wszystkim:

- bezpieczenstwo osob starszych,

— ograniczenie liczby przestepstw popelnianych na szkode 0s6b starszych,

— pobudzenie $wiadomosci spoteczne]j na temat wyboru odpowiedniej formy wsparcia
dla os6b starszych oferowanych przez rézne podmioty,

— promocja zdrowego i bezpiecznego stylu zycia wérdd seniordw.

Kampania realizowana bgdzie w kilku etapach. Pierwszy etap pn.: Bezpieczny dom dla
seniora.

Majac na uwadze bezpieczenstwo socjalno-bytowe osob starszych, a takze nadrzedne
prawo do godnosci zadbajmy, by poziom $wiadczonego wsparcia byt na jak najwyzszym
poziomie, dlatego zwracam si¢ do Panstwa o zamieszczenie na stronach internetowych
informacji na temat tej kampanii, do ktérej zapewne nie musze Padstwa przekonywad.
Jednak cheg zwrdci¢ uwage, ze najlepsze przepisy prawne nie zagwarantujg bezpieczenstwa,
wazna jest Swiadomos$¢ spoteczna, zadbajmy wige wszyscy, aby ludziom starszym nie dziata
sie krzywda.
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Jezeli klodz Tweojej rodziny zamieszka w pla-
cowce zapewniajgce) catodobowa opieke oso-
bom niepetnosprawnym, przewlekle chorym,
w podesztyrn wieku, odwiedzaj te osobe jak
najczesciej. Nie uprzedzaj o terminach i godzi-
nach swoich wizyt.

Podczas wizyt obserwuj relacje persanelu
z mieszkaiicami, jakos¢ oferowanych ustug
1 sposéb realizacji zawartych w drodze umowy
postanowien

Jesli masz watpliwosci, czy dana placowka
jest dobrym wyborem, powinienes skorzystac
z motliwosci pobytu czasowego. Dzieki termu
sprawdzisz czy osoba starsza zaadaptuje sie
W nowym miejscu pobytu, czy bedzie bez-
pleczna, czy bedzie miata zapewnione peine
wsparcie i opieke

PAMIETAJ!

W razie jakichkolwiek podejrzen odnosnie
niewtasciwie sprawowanej opieki nad osoba-
mi starszymi, chorymi, niepetnosprawnymi
KONIECZNIE zgtos swoje spostrzezenia do
urzedu wojewdzkiego.

Szybka informacja w takich sprawach, przekaza-
na do Wydziatow Polityki Spotecznej Urzedéw
Wojewddzkich, pozwoli na wyeliminowanie
wszelkich nieprawidtowosci w tym zakresie
I ochrone praw osob korzystajacych z takich
form pomocy.

Wojewoda ma mozliwesc kontroli placowek
zapewniajacych catodobows opieke osobom
niepetnosprawnym, przewlekle chorym, w po-
desztym wieku, w zakresie standardéw ustug
socjalno-bytowych i przestrzegania praw oséb
w nich przebywajacych.
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Jesli jestes zainieresowany
umieszczeniem bliskiej osobhy
w placowce catodobowej opieki
przeczytaj:

Kiedy nie jestes w stanie opiekowac si¢ 0soba
chorg, starsza, niepetnosprawng, ktora wymaga
catodobowego wsparcia, przy wyborze migjsca,
me postepuj pochopnie!

W pierwszej kolejnosci skontaktuj sie z pracow-
nikami oSrodka pomocy spotecznej w miejscu
zamieszkania. Tamn dowiesz sie, czy jest wolne
miejsce w domu pomocy spoleczne)

Jesli nie ma miejsca w domu pomocy spotecz-
nej, uzyskasz informacje o innych placowkach
zapewniajacych catodobowa opieke osobom
niepetnosprawnym, przewlekle chorym, w po-
desztym wieku | dowiesz sie wszystkiego na
temat legalnosci ich dziatania, ponoszenia
odpiatnosci i procedur umieszczenia osoby
w takiej placowce.

Podobnie postepuj, jesli szukasz miegjsca dla
siebie

Pamietal, ze rodzina nie moze umiescic osoby
iezdoine) do wyrazenia swojej woli w ja-
kimbkolwiek miejscu bez zgody sadu!

Gdy osoba ze wzgledu na swdj stan psychiczny
nie jest zdolna do wyrazenia zgody na zamiesz-
kanie w domu pomocy spolecznej, o skierowa-
niu do te) placdwki orzeka sad opiekuriczy

Jak wybrac bezpieczng placowke?

Placéwki zapewniajgce catodobowa opieke
osobom niepetnosprawnym, przewlekle cho-
rym, w podesztym wieku moga by¢ prowadzone
tylko i wytacznie, po uzyskaniu zezwolenia woje-
wody. Wojewoda prowadzi rejestr tych placé-
wek. Rejestr jest jawny.

Wybierajac placowke zwr6¢ uwage, czy oferuje
ona wiasciwy dostep do opieki medycznej $wiad-
czonej przez lekarzy ogolnych, lekarzy specjali-
stow, w tym geriatréw, Czy zapewnia wspar-
cie opiekundw, fizjoterapeutow, psychologéw
i dietetykow,

Zanim umiescisz bliska osobe w takiej placéwce,
sprawdz warunki bytowe, zakres oferowanych
ustug i mozliwo$¢ zapewnienia bezpieczer-
stwa jej mieszkancom!

ZAWSZE SPRAWDZ

« czy placéwka posiada zezwolenie
wojewody i jest zarejestrowana
w rejestrze wojewody, co oznacza ze
prowadzona jest w sposob legalny;

= warunki zycia w placéwce i zakres
oferowanych ustug.

Uwaziaj przy podpisywaniu umowy!

Przed podpisaniem umowy doktadnie zapoznaj
s5lg Z Jej postanowieniami. Przeczytaj regula-
min czy statut placdwki, jesli takie obowiazuja

Podpisujac umowe o Swiadczenie ustug opieki ca-
todobowej zwroé uwage, czy nie zawiera ona
postanowien niekorzystnych dla Ciebie

Sprawdz zakres ustug oferowanych w umowie
tinnych ustug dodatkowo odptatnych

W razie watpliwoséci poradz sig prawnika!
. A%
0d 1 stycznia 2016 r mcm_%"u’z-yskac porade
prawn3a w kazdej gmi 'ﬂmadto gdy zauwazysz
jakies nlepramd!om@:l w zapisach umowy,
mozesz przekazac swoje uwagi Rzecznikowi
Praw Konsumenta.



